
Ineffektive Nutzung von Wissen und Erfahrungen aus abge-
schlossenen Projekten und ausgelaufenen Produkten
Diffuse Entscheidungsprozesse
Aufwendige Suche nach Ansprechpartnern 
Langsamer Transfer von Wissen u.a. bei Personalwechsel

Webbasierte Software zur Teamunterstützung 
Reibungslose Kommunikation und schneller Einstieg mittels 
Vorlagen 
Hohe Qualität und Sicherheit durch Validierung der Wissens-
dokumente
Förderung eines strukturierten Wissenstransfers und Kollabo-
ration zwischen Mitarbeitern, Projektteams, Abteilungen und 
Standorten 

AUSGANGSSITUATION

ANSATZ

Strukturierte Ablage von Wissensdokumenten, u.a. in Form von 
Lessons Learned, Best Practices, Frequently Asked Questions 
(FAQs) und Projektsteckbriefen
Anpassbares Vorlagenkonzept
Flexibles Rechte- und Rollenkonzept sowie darauf aufbauende 
Freigabeprozesse 
Mitarbeiterprofile (Yellow Pages)
Umfassende Suche 
Statusmeldungen zum Bearbeitungs- bzw. Entwicklungsstand 
Unterstützung von Wissensgemeinschaften durch Community-
Konzept 
News-System (interner Blog, Microblog-Client, RSS-Feeds)
Integrationsmöglichkeiten für weitere Schnittstellen

FEATURES

Die webbasierte KMmaster® Team Collaboration Edition berücksichtigt individuelle Bedürf-
nisse und ermöglicht den nachhaltigen Transfer von Fachwissen, Erfahrungen und Ideen.

ERGEBNISSE

Zielgerichteter Austausch von Wissen, Erfahrungen und neuen Ideen

Verlustminimierung von Fach- und Führungswissen 

Verbesserung der internen Kommunikation 

Steigerung der Mitarbeitermotivation

Wissen vernetzen – Kollaboration stärken – 
Kompetenz schaffen

KMmaster®  Team Collaboration Edition



Live-Präsentation und Zugang zu einem Demonstrator auf Anfrage.

Organisation von Projekterfahrungen 

Kollaboration im Team

Auffinden von Ansprechpartnern

Wissenssicherung für spätere Generationen

Aufbau und Pflege von Netzwerken

Einarbeitung von Mitarbeitern durch Praxiserfahrung 

ANWENDUNGSBEISPIELE

KONTAKT

Pumacy Technologies AG
Unternehmensgruppe
Bartningallee 27
10557 Berlin

Telefon: +49 30 2216128-0
Telefax: +49 30 2216128-9

Internet: www.pumacy.de 
E-Mail: info@pumacy.de

www.kmmaster.de 
www.pumacy.de

Die webbasierte Wissensmanagement-Plattform KMmaster® 

ist eine Entwicklung der Pumacy Technologies AG.

effizient meistern…Geprüftes Wissen schnell 
bereitstellen…

gemeinschaftlich entwickeln… zeitnah pflegen…

Wissen vernetzen – Kollaboration stärken – 
Kompetenz schaffen
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